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	  Le	  premier	  plan	  d’ac-ons:	  

Propreté	  Publique	  	   	  	  

Frédéric	  Daerden,	  Député-‐Bourgmestre	  
Thierry	  Willems,	  Echevin	  de	  l’Environnement	  
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Contexte	  

	  	  
•  Sujet	  important	  pour	  la	  populaAon	  
•  Travail	  important	  déjà	  réalisé	  	  
•  Volonté	  de	  se	  doter	  d’une	  vision	  
stratégique	  
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Contexte	  

	  	  
Service	  actuel	  	  
•  Collecte	   par	   Intradel	   des	   déchets	  
ménagers:	  8.945	  tonnes	  par	  an	  	  

•  Service	  de	  la	  propreté:	  déchets	  verts,	  
déchets	  de	  cimeAère,	  dépôts	  
clandesAns,	  poubelles	  publiques,	  
balayage:	  2	  259	  tonnes	  
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Contexte	  

	  	  
Service	  propreté	  
•  18	  travailleurs,	  1	  contremaître	  (Et	  5	  
«	  arAcle	  60	  »)	  

•  	  3	  balayeuses,	  3	  aspirateurs	  de	  rue,	  
4	   camions,	   2	   vidangeurs,	   2	  
camionneXes,	  1	  quad	  
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Contexte	  

	  	  
	  Service	  efficace	  mais	  «	  incivilités	  »:	  
	  -‐	  	  Dépôts	  clandesAns	  
-‐  Non	  respect	  des	  consignes	  
-‐  PeAts	  déchets	  jetés	  n’importe	  où	  
-‐  Manque	  d’entreAen	  des	  troXoirs	  	  
à	  Plan	  d’ac-ons	  pour	  la	  propreté	  
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L’affaire	  de	  tous!	  

	  	  
«	  Ensemble,	  améliorons	  notre	  cadre	  de	  vie	  »	  
	  	  
à Impliquer	  les	  citoyens	  
à Mieux	  informer	  (collectes,	  règlements)	  
à Mieux	  cibler	  les	  acAons	  
à Mieux	  coordonner	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
	  	  
	  Trois	  axes:	  
-‐	  Mission	  des	  services	  communaux	  
-‐	  SensibilisaAon	  
-‐	  Répression	  
	   	   	  à	  29	  ac-ons	  concrètes	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
	  Mission	  des	  services	  
•  Achat	  de	  poubelles	  
•  Achat	  de	  matériel	  (balayeuse,	  
aspirateur)	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
	  Mission	  des	  services	  
•  Engagement	  de	  personnel	  
supplémentaire	  (propreté,	  
plantaAons)	  

•  RéorganisaAon	  opAmale	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
	  Sensibilisa-on	  
•  Nouveau	  flyers	  «	  bons	  gestes	  »	  
•  Refonte	   du	   site	   internet:	   explicaAons	  
ludiques	  

•  AcAons	   ciblées	   vers	   écoles,	   maisons	   de	  
jeunes,	  nouveau	  habitants,	  commerces	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
Dès	   janvier,	   opéra-ons	   ciblées	   par	  
quar-er	  

•  Un	  quarAer:	  un	  mois	  
•  Folders,	  brochures,	  visites	  des	  agents	  
•  SensibilisaAon	  au	  tri,	  à	  la	  propreté,	  au	  
cadre	  de	  vie	  

•  Rencontres	  
•  OpéraAons	  de	  neXoyage	  
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Plan	  d’ac-ons	  

	  	  
OpéraAons	  de	  sensibilisaAon	  dans	  les	  
quarAers	  	  suivies	  de	  répression:	  

	  
•  IntervenAons	  des	  agents	  constatateurs	  
et	  de	  la	  police	  dans	  le	  quarAer	  sensibilisé	  

•  Responsabiliser	  
•  SancAonner	  en	  dernier	  ressort	  	  

12	  



	  
Conclusions	  

	  	  
La	  propreté:	  une	  priorité	  
•  Herstal	  +	  propre:	  au	  profit	  de	  tous	  
•  Citoyens	  mieux	  informés	  et	  plus	  
responsables	  

•  Meilleur	  cadre	  de	  vie	  
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MERCI	  DE	  VOTRE	  ATTENTION	  
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